                                                    Генеральному директору УКР Почта 

                                                   Панькив Михаилу Петровичу. 

                                                    От Дядюра Геннадий Владимирович.

                                                   49050 Днепропетровск. До востребования 

                                                   Тел +380675642599

                                                    Дирекции Днепропетровского почтамта
                                                    От Дядюра Геннадий Владимирович.

                                                    49050 Днепропетровск. До востребования 

                                                    Тел +380675642599

                                                                                                                                                                           МИНИСТЕРСТВО ТРАНСПОРТА И СВЯЗИ УКРАИНЫ
                                                           Константин Ефименко
    Украина, Киевская область, Киев г., Победы пр-кт, 14
                                                    От Дядюра Геннадий Владимирович.

                                                    49050 Днепропетровск. До востребования 

                                                    Тел +380675642599

Комитет по борьбе с коррупцией и защиты прав
СУПРУН Александр Владимирович
04176, г. Киев, ул. Электриков, 26/43
тел.: (044) 384-46-57, факс: (044) 425-00-59

                                                   От Дядюра Геннадий Владимирович.

                                                    49050 Днепропетровск. До востребования 

                                                    Тел +380675642599

                                                    Генеральная прокуратура Украины: 
                                     01011, г. Киев, ул. Резницкая, 13/15, тел. (044) 280-10-20
                                                    От Дядюра Геннадий Владимирович.

                                                    49050 Днепропетровск. До востребования 

                                                    Тел +380675642599

                                                            Претензия !!!
   Согласно правил и сроков прохождения корреспонденции , меня заверили на почтовом отделении что мои письма дойдут в Германию к адресату за 11 дней , авиа отправка заказное письмо. Так указано в ваших правилах и инструкциях. 

Почему мои письма попадают в Германию за пять дней пройдя территорию Украина.  

Попадают на международный почтовый  распределитель  германии город Frankfurt
Deutsche Post AG
Eckenheimer Landstr. 242
60320 Frankfurt
Deutschland

Telefon    069 97502-140
Telefax    069 97502-279

letter.inquiries@deutschepost.de

где потом перестают отслеживаться в поисковике Германии , и адресат их получает через 40 дней после пересечения границы с Украины. Таким образом строго нарушены нормы и сроки доставки а так же все мои права потребителя.  

Я обращался письменно и в телефонном разговоре. Мне дали ответ – что ответственность

За сроки доставки и отслежку корреспонденции по международным почтовым правилам возложены на территорию , где делалась отправка. В данном случае это Почта Украины. 

Прошу Вас дать письменное пояснение происходящего. С мокрыми печатями УКР Почты
Где Вы укажите точную дату получения почтового отправления адресатом. Фото копией документа о вручении письма адресату  ( так письмо заказное под роспись получателя ) 

Или обяжете испарить ошибки почтового отслеживания международной корреспонденции 

Почты Германии. Sendungsverfolgung : Nachforschung International
Deutsche Post AG  https://www.deutschepost.de
Документ который подтверждает мою особу ( копию паспорта прилагаю )
Чек об отправки отправления бандероль рекомендованная  с отстежкой прохождения 

Всего пути следования и датой вручения адресату прилагаю ( копию чека ) 

О розыске письма я не заявляю, так как письмо было отправлено с отслежкой 

 И явно видно что письмо попало в распределительный центр  в Германии. 

	Sendungsnummer 
	Status der Sendung 
	Weitere Bearbeitungsschritte 

	RE490859493UA 
	Die Sendung ist am 14.05.2014 im internationalen Logistikzentrum Frankfurt in Deutschland eingegangen. 
	


	номер отправления и отслежки  RE490859493UA  от 10 мая 2014 года. 


Адрес получателя рекомендованной бандероли 
	VOLKER SCHUMACHER

	KURFUERSTENSTR. 45

	MAINZ

	Rheinland-Pfalz

	55118

	Germany

Phone:06131/228591




Точные координаты отправителя 49050 Украина , Днепропетровск , до востребования
Дядюра Геннадий Владимирович. Тел 380675642599 .

Жду от Вас ответ очень скоро .Так как ранние были отправлены Вам письма об этом 
И ответ который дала администрация Днепропетроской Укр почты не содержит 

Никакой полезной информации , в ответе перечислены правила которые мной были чётко 

Соблюдены со дня подачи заявление на возмещение. Тем самым умышленно затягивают время данное на рассмотрение моего заявления .   И ответ что письмо было отправлено за пределы Украины , в чем я не сомневаюсь и это видно из информации об осnлежки письма по территории Украины, а я отправил письмо в Германию с чётко указанным 
адресом в Германии ,чем подтверждено в чеке , и почта Украины взяла обязательства доставить письмо получателю в указанный срок  11 дней. Так же мной неоднократно были написаны жалобы на работу Днепропетровской администрации почты .

отделения почты не имеют надлежащей документации, на которую ссылается в своих ответах Днепропетровская администрация почты. О правах и нормах почтовых отправление согласно  Всемирного почтового союза.  На жалобы не отвечают. В разговоре с ними невежливы и надменны  , никогда не могут толково и конкретно ответить на заданные вопросы по существу просят время на ответ и пропадают. Позор почты Украины. 
  04.08.2014 

С благодарностью. Геннадий Владимирович Дядюра 

