Отдел внутренних дел (милиции) (ОВД) Гурьевского района Калининградской области (Гурьевский РОВД Калининградской области)

Адрес: 238300, Калининградская область, Гурьевский район, г. Гурьевск, ул. Ленина, 3
Телефоны: (8-251) (8-40151) 3-35-02

От

Маух  Л: Х
Адрес регистрации:236040 г. Калининград, улица Пролетарская, д. 54,кв 8
Телефон конт. 89003465435  E mail : agentin24@mail.ru
Милиция - это система государственных органов исполнительной власти, призванных защищать жизнь, здоровье, права и свободы граждан, собственность, интересы общества и государства от преступных и иных противоправных посягательств, и наделенных правом применения мер принуждения. 

Мошенничество в разновидностях его проявлений  –обман государства , должно быть наказано и это и есть основание возбужния уголовного дела  

Заявление о мошенничестве и воровстве

28 ноября 2014 г я сдала личные вещи на реализацию  в Антикварный магазин 
г Калининграда  расположенный по улице Ленинский проспект 26 
согласно Накладной 1 ,2 ,3 ,4 ( см Приложение )

Прием вещей был по накладной был произведен продавцом Петровой Милой 
( ее данные согласно регистрации в Скайпе  21 июня 1947 г.) ,

Согласие на прием вещей было одобрено  управляющим магазином  
Олимским Андрей Сергеевичем и его работником Затеевым Олег Эдуардовичем
Олимский Андрей Сергеевичем  поставил  печати на накладной и на отдельных листках с фотографиями вещей 
Печать  принадлежит Бенилюкс ИНН 3917521384 ООО

28 января 2015 года Мила Петрова написала мне в скайпе что я должна придти и взять вещи с магазина так как они собираются закрыть магазин 

31 января 2015 я  получила согласно перечня Накладным мои вещи у
 Затеева Олег Эдуардовича за исключением вещей на сумму  7 тыс 50 рб которые мне пообещали вернуть через несколько дней  так как денег у них не было .
Долг ООО Бенилюкс ИНН 3917521384  
Согласно накладным составил 

4 тыс рб ( накладная 1)
3 тыс 700 ( накладная  2 )
3 тыс 400 ( накладная 3 )
долг 50 рб ( не был вовращен согласно проданным вещам 27 декабря 2014)
итого 11 тыс 100 рб      

31 декабря  2015 Затеев  Олег Эдуардович за продажу моих  вещей возвратил  мне 
3 тыс 100   рублей  под честное слово что вернет остальные позже 

На вопрос за какие вещи ( товар ) мне возвращаете деньги , он сказал чтобы я подсчитала общую сумму и оттуда минусовала эту сумму .

Итого  Долг ООО Бенилюкс ИНН 3917521384  за минусом этой суммы стал 
стал 7 тыс 50 рб

Однако спустя несколько дней Олимский Андрей Сергеевичем , 
Затеев  Олег Эдуардовичем и Петрова Мила стали игнорировать мои звонки  

Я пыталась несколько раз звонить,  но как только слышали мой голос сразу ложили трубку

В ответ на мое письмо по емаил где я просила вернуть мне деньги за мой товар 

Олимский Андрей Сергеевичем прислал мне смс что его вгороде нет и чтобы я звонила Олегу 

Позвонив несколько раз Олегу Затееву ,  я наконец  25 феврала 2015 года  по телефону попросила  дать ответ , будет ли их Организация возвращать мне деньги  за  мои вещи ¸на что он ответил что он ничего не должен,  я должна спрашивать с продавщицы  Милы Петровой , которая разбила одну из моих фарфоровых статуеток в стоимость 2 тысячи рублей и должна за все ответить .

Мила Петрова не хочет со мной разговаривать сваливает все на Андрея Сергеевича , 

мол он не выплатил ей ганорар за работу 
Чтобы подать дело в суд или  возбудить дело за воровство и призвать мошенников к ответу , востребовать денежные средства  за  все мои дополнительные потери  , 

мне необходимо установить и подвердить  личные данные вышеуказанных Ответчиков 

Мне известны номера телефонов 

По которым они отвечают если видят что звоню не я 

Мила Петрова год рождения 21 июня 1947 г прописка Калининград 

телефон 8950 674 7243

Олимский Андрей Сергеевич  прописка Гурьевск  телефон 8952 055 57 77 
также 8 952 955 5888

	


Затеев  Олег Эдуардович прописка Гурьевск телефон 89527934082

 Олимский Андрей Сергеевич и Затеев Олег Эдуардович являются владельцами 

ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ "БЕНИЛЮКС"
Сокращенное: ООО "БЕНИЛЮКС"

ОГРН: 1143926026573
ИНН: 3917521384
КПП: 391701001
Код налогового органа: 3917 (от 10.08.2014) 
Рег. номер ПФР: 049016016136 (от 11.08.2014) 
Рег. номер ФСС: 390007778639001 (от 11.08.2014)

Генеральный директор: Олимский Андрей Сергеевич

Юридический адрес: 238310 Калининградская обл, 

Гурьевский р-н, 40-летия Победы ул, 4А, кв1
5  

Перечень задолжности : ООО "БЕНИЛЮКС"
Накладная 1 
позиция 9   2 тысячи рублей 
позиция 28 собака спаниель ( серая фарфоровая фигурка  ГДР )  800 рб
позиция 35 статуетка Японка кость 1200 рб
Итого 2000 рб

Накладная 2 
позиция 8 фигура дама с собачкой 500 рб
позиция 17 шелк в рамке  2х600 =1200 рб
позиция  18 и  куклы старинные 5 х 1000 рб ( 3 получены,  2 проданы - в коробочке мальчик в белой шапке ,   девочка с рыжими  косичками  ) итого 2 тысячи 
Итого  3700 рб


Накладная 3 
позиция 9 тарелки 7х 1500 ( продана одна так как я получила назад 6 тарелок )  1500 рб 
позиция 18 две девочки в огороде 700 рб
позиция 29 статуетка пудель  1200 рб
Итого 3400 рб


Полагаю , что мои  права потребителя ущемлены , нарушены условия оказания услуг , 

мои вещи украдены ,  меня  ввели умышленно в заблуждение , использвовали в своих корыстных целях  мошенническим путем ..

Инструкция  Правил комиссионной торговли в разделе и права на возмещение ущерба: 

Гласит .что 

За нарушение прав потребителей продавец (изготовитель, исполнитель) несет ответственность, предусмотренную законом или договором (ст.13 Закона РФ "О защите прав потребителей"). 

Указанное правонарушение предусмотрено статьей 14.7 КоАП РФ: «Обмеривание, обвешивание, обсчет, введение в заблуждение относительно потребительских свойств, качества товара (работы, услуги) или иной обман потребителей, за исключением случаев, предусмотренных частью 1 статьи 14.33 КоАП РФ, в организациях, осуществляющих реализацию товаров, выполняющих работы либо оказывающих услуги населению, а равно гражданами, зарегистрированными в качестве индивидуальных предпринимателей в сфере торговли (услуг), а также гражданами, работающими у индивидуальных предпринимателей».

Отношения в данной области регулируются Законом России от 07 февраля 1992 года № 2300-1 «О защите прав потребителей», Гражданским кодексом Российской Федерации, а также другими федеральными законами и нормативными правовыми актами России.

Введение в заблуждение - передача потребителю товара (результатов работы, оказания услуги), не соответствующего условиям договора, требованиям стандартов, техническим условиям, иным обязательным требованиям, предусмотренным в установленном законом порядке. Данное действие нарушает требования законодательства о качестве товара (работы, услуги) (ст. 4 Закона России "О защите прав потребителей").


Учитывая , что деньги за проданный товар  находились  в обороте  

 согласно п. 5 ст. 13 Закона РФ "О защите прав потребителей" требования потребителя об

уплате неустойки подлежат удовлетворению в добровольном порядке. 
В соответствии с п. 1 ст. 23 Закона РФ "О защите прав потребителей" за невыполнение (задержку выполнения) требования потребителя продавец, допустивший такое нарушение, уплачивает потребителю за каждый день просрочки неустойку в размере 1% цены товара.

Согласно ПОСТАНОВЛЕНИЮ от 6 июня 1998 г. N 569 ОБ УТВЕРЖДЕНИИ ПРАВИЛ КОМИССИОННОЙ ТОРГОВЛИНЕПРОДОВОЛЬСТВЕННЫМИ ТОВАРАМИ  ПРАВИТЕЛЬСТВА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

Комиссионер отвечает перед комитентом

 за утрату, недостачу или повреждение находящегося у него товара, переданного комитентом для продажи.

Ненадлежащее исполнения договора комиссии и порядка  расчета  комиссионера за проданный товар   ( не выдача отчета , не выдача кассовых чеков )

Не использовании в работе кассового аппарата и не выдача мне лицензии и книги жалобы  

Унижения чести и достоинства

Олимский Андрей Сергеевич  и Затеев  Олег Эдуардович умышленно 

нарушали ПРАВИЛА КОМИССИОННОЙ ТОР ГОВЛИ НЕПРОДОВОЛЬСТВЕННЫМИ ТОВАРАМИ   вопреки закону 

 Например 

Комиссионер обязан довести до сведения комитентов и покупателей фирменное наименование (наименование) своей организации, место ее нахождения (юридический адрес) и режим работы, размещая указанную информацию на вывеске организации.

Индивидуальный предприниматель, осуществляющий комиссионную торговлю товарами, должен предоставить комитенту и покупателю информацию о государственной регистрации и наименовании зарегистрировавшего его органа.

Если деятельность, осуществляемая комиссионером, подлежит лицензированию, то он обязан предоставить информацию о номере и сроке действия лицензии, а также об органе, ее выдавшем.

Полагаю что 

Затеев  Олег Эдуардович с умыслом   возвратил мне только часть денежных средств 
и просил повременить с полным расчетом тем самым протянуть время .

Согласно тому что споры, возникающие между комиссионером и комитентом    рассматриваются в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Мне необходимо установить и  подтвердить личные данные вышеуказанных ответчиков 

Для того чтобы подать суд с требованием возместить убытки , в связи с нарушением моих прав  потребителя , утраты имущества и реального ущерба а также неполученного дохода который я могла бы получить если бы мое право было не нарушено 
Как  потребитель  нацеленный на восстановление моих прав ,  я желаю,  с Вашей  помощью получить правомерные  ответы на мои вопросы и действия , на стадии в досудебного разбирательства, надлежащим образом определить законы, которыми следует руководствоваться при разрешении дела в наших правоотношениях.
Прошу ответ присылать почтой на домашний адрес и дублировать по электронной почте е маил <agentin24@mail.ru>

Приложение 

Копии накладных ( 4 штуки )

Дата подачи заявления "___"_________ ____ г.         

                 Подпись заявителя _______
