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ЖАЛОБА

Сегодня 10 ноября 2014 года  я ехала на работу в автобусе 30 маршрута бортовой номер 3541. Около 8-20 – 8-25 (точнее время указать не могу) на остановке «Межшкольный учебный комбинат» водитель, разговаривая по мобильному телефону,  сначала подрезал, а затем зажал около остановки 2 маршрутных такси.  Одному удалось выскользнуть. Когда он открыл двери, то выйти из автобуса возможности не было – перед дверями был борт маршрутки, зажатой им в кармане остановки. До другой двери дойти не успела - водитель, продолжая весело беседовать по телефону, быстро закрыл двери и поехал, не обращая внимания ни на крики, ни на нажатие кнопки требования остановки. Так и ехал с мобильником у уха до следующей остановки. Может и дальше – не знаю – вышла.

Кондуктор в это время беседовала со своей знакомой и тоже не реагировала на происходящее до тех пор, пока я уже не стала громко ругаться, а автобус оказался на мосту.
Выйти мне пришлось на следующей остановке, переходить дорогу, ехать назад на автобусе за 17 рублей. И на работу я опоздала, т.к. сразу не удалось сесть в транспорт на «Токарной»– он был переполнен.

Требую принять меры к этому вашему сотруднику и уведомить меня о них письменно.
Копию письма я направлю в транспортную инспекцию и ГИБДД, т.к. водителем были нарушены и ПДД.

10.11.2014 г.                                                         ______________/ Шевцова Е.И.

