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ПРОГРАММА СЕМИНАРА

«Полный комплект эффективных инструментов для организации 
работы компании»

Дата: 30 июля 2014 года.
Место проведения: г. Новосибирск, ул.Гоголя,189/1, конференц-зал отель-центра «Аванта».
Начало: 10.00

Организатор: ООО «Альфа-Софт»

Ведущий семинара: Сальников Алексей Александрович, директор ООО «Альфа-Софт»
Докладчики: 
Дмитрий Исаев, руководитель направления CRM-систем ООО «Альфа-Софт»
Андрей Мацко, руководитель проектного отдела ООО «Альфа-Софт»
Участие в семинаре бесплатное.

	Время
	Событие

	09.30— 10.00
	Сбор и регистрация участников.

	10.00 — 10.05 
	Объявление программы семинара.

	10.05 — 10.15
	Краткое представление компании «Альфа-Софт» продуктов и сервисов компании «1С» .

	10.15 — 11.30
	Что такое CRM и зачем это нужно бизнесу именно сейчас.
Практика применения CRM-технологий в работе компаний различных отраслей.

	 
	«1С:CRM 2.0» Новое поколение CRM-систем фирмы «1С» для бизнеса от малого до большого. Обзор функциональных возможностей решений «1С:CRM СТАНДАРТ», «1С:CRM ПРОФ/КОРП».

	
	Автоматизация основных каналов коммуникаций с клиентами и сотрудникам, интеграция CRM-системы с ИТ-инфраструктурой компании.
Методика внедрения «1C:CRM».

	11.30 — 11.45
	Кофе-брейк. 

	11.45 — 12.45
	«Битрикс24» — коллективная работа компании. Единый онлайн-центр коммуникаций для сотрудников и клиентов.

	
	Что умеет «Битрикс24»?

	
	Как внедрить Битрикс 24 у себя в компании? 

	12.45 — 13.00
	Предложения компании «Альфа-Софт».

Бесплатные версии.

Возможность тестирования.

Условия сотрудничества.

	с 13.00 


	Ответы на вопросы


По вопросам участия в семинаре обращайтесь по телефонам (8 383) 200-36-08 или по электронной почте o.alexeenko@1calfa.ru или 2003608@mail.ru
Регистрация на сайте : http://1calfa.ru/meropriyatiya/seminar20140730_crm_bitrix
Контактные лица Алексеенко Ольга, Резинкина Елена, Сафронов Заур.

Компания «Альфа-софт» Новосибирск, +7(383) 200-36-08
http://www.1calfa.ru
