Здравствуйте! Заранее благодарна за ответ. Посоветуйте, как нам поступить, и к кому и куда обратиться за помощью!
Моя дочь, познакомившись с молодым человеком, решили создать семью, и переехать с Урала в г. Раменское, где проживает его семья (мать и две сестры). Как позднее выясняется, своего жилья у них нет, как и прописки.
Молодая семья, прожив некоторое время с матерью в съемном жилье, начала распадаться. Его матери, моя дочь, стала неугодна. Отношения у молодых сошли на нет. Сейчас они(мать и сын) ее выгоняют, зная, прекрасно, что уйти ей не куда и не к кому. Снять другое жилье или вернуться домой на Урал, у нее пока нет возможности. Адрес хозяйки данной квартиры, чтобы договориться для съема жилья, не дают. Сама пьет и спаивает сына, в пьяном угаре всячески издеваются над дочерью (морально и физически). Говорят, что, вообще, сменят замок и ей, придя с работы, не будет возможности попасть в квартиру.

И еще вопрос: Могут ли они выселить человека в зимнее время года из жилья, если жилье съемное и у самих квартирантов нет ни жилья, ни прописки. 
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